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Visita al Centre de 
Regulació de Trànsit (CRT)
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Transports Metropolitans 
de Barcelona és la denominació
comuna de les empreses Ferrocarril
Metropolità de Barcelona, SA 
i Transports de Barcelona, SA 

Aquestes entitats presten serveis de
transport col·lectiu de viatgers a la ciutat
de Barcelona, així com a diversos
municipis de la seva àrea d’influència, 
a través de dues xarxes de transport
–superfície i subterrània– que es
complementen entre si i, simultàniament,
amb la resta d’empreses del sector que
comparteixen aquesta zona d’actuació.

Xarxa d’autobusos 
La xarxa d’autobusos presta servei 
a Barcelona i altres municipis de l’àrea
metropolitana.

La xarxa de superfície està formada 
per més de 100 línies que cobreixen 
una longitud total de recorregut de prop 
de 900 quilòmetres.

El parc mòbil està format per més de 
1.000 vehicles que circulen a una velocitat
mitjana de 11,68 km/h. El 100% de la flota
incorpora aire condicionat i és de pis baix,
els anomenats de “disseny per a tots”. 
La regulació del servei es fa a través 
del seguiment dels vehicles via satèl·lit
mitjançant el Sistema d’Ajuda 
a l’Explotació (SAE). 

Complementa el quadre següent
amb les dades bàsiques de la flota:

• Nombre de línies: _ _ _ _ _ 
• Parc mòbil: _ _ _ _ _ vehicles
• Longitud de la xarxa: _ _ _ _ _ km
• Velocitat mitjana: _ _ _ _ _ km/h
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Transports d’oci 
TMB també gestiona l’explotació d’altres mitjans de transport públic que, 
per les característiques singulars que presenten, tenen una funció complementària 
del servei proporcionat per les xarxes de metro i autobús. Aquests mitjans són 
el funicular de Montjuïc, el telefèric de Montjuïc, el Tramvia Blau i el Bus Turístic.

Barcelona Bus Turístic
El Barcelona Bus Turístic, creat el 1987, fa tres

itineraris de circumval·lació -nord, sud i Fòrum-
amb parades als principals punts d’interès

històric, cultural i artístic de la ciutat. Disposa
d’autobusos de dos pisos, amb la planta

superior descoberta, que permeten contemplar
la ciutat d’una manera diferent.

Funicular de Montjuïc
El funicular de Montjuïc enllaça l’estació de 
metro de Paral·lel amb l’anella olímpica i el parc 
de Montjuïc. Té un recorregut de 759 metres 
(480 de túnel i 279 de superfície) i pot transportar
fins a 8.000 passatgers per hora en cada sentit 
de la marxa.

Telefèric de Montjuïc
El nou telefèric de Montjuïc fa, en un 

viatge de quinze minuts, un trajecte que
recorre uns 750 metres. Les cabines són

totalment vidrades i permeten vistes
panoràmiques de la ciutat i salven els 84,5

metres de desnivell que hi ha entre les
estacions de Parc de Montjuïc i el Castell.

Tramvia Blau
El Tramvia Blau fa un recorregut 
d’1,4 quilòmetres entre el passeig de 
Sant Gervasi i el peu del petit funicular 
del Tibidabo. La seva flota està integrada
per set vehicles, entre els quals destaquen
un model jardinera i un tramvia de 1901.
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El finançament dels transports públics

Posa les següents paraules al lloc corresponent:

impostos / bitllets / subvencions / comerços / targetes multiviatge /
publicitat / passadissos / finançament / botigues / andanes /
recursos / administracions

La major part del _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ dels transports públics de Barcelona
es fa a partir dels diners que s’ingressen per la venda de _ _ _ _ _ _ _ o de
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ . També hi ha una petita part d’ingressos propis
a partir de la _ _ _ _ _ _ _ _ que algunes empreses fan al metro o l’autobús
o per la instal·lació de _ _ _ _ _ _ _ _ i _ _ _ _ _ _ _ _ a les _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
i _ _ _ _ _ _ _ _ del metro. Però la part més important dels _ _ _ _ _ _ _ _ _
prové de les _ _ _ _ _ _ _ _ que les diferents _ _ _ _ _ _ _ _ atorguen als
transports públics i que s’obtenen a partir dels _ _ _ _ _ _ _ _ recaptats. 

Posa a la llegenda a quin concepte correspon 
cada percentatge d’ingressos de TMB:

Composició dels ingressos

Fer funcionar els transports públics de Barcelona suposa esmerçar
recursos per adquirir, mantenir i renovar els autobusos i els trens,
procurar l’energia i el carburant que necessiten per moure’s, 
mantenir i renovar les instal·lacions, incorporar les noves tecnologies
perquè siguin cada vegada més segurs o pagar el personal que 
hi treballa, entre d’altres depeses.

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

?
?
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Uneix cada un dels títols de viatge amb la seva descripció:

Targeta unipersonal que permet 
fer un nombre il·limitat de desplaçaments 

en tots els modes de transport segons 
les zones que s’han de travessar 

(d’1 a 6 zones) durant 90 dies consecutius
des de la primera validació.

Targeta unipersonal que permet fer 
50 desplaçaments integrats en qualsevol

mitjà de transport durant els 30 dies
consecutius a la primera validació.

Permet fer 10 desplaçaments integrats
combinant, en cadascun, fins a 4 mitjans 

de transport.

Targeta multipersonal que permet fer 
70 desplaçaments integrats en tots els
modes de transport segons les zones 
que s’han de travessar (d’1 a 6 zones)

durant 30 dies consecutius des de 
la primera validació.

Títol integrat de transport que permet fer 
un nombre il·limitat de desplaçaments.

Validesa: 90 dies consecutius 
des de la primera cancel·lació. 

Títol personalitzat mitjançant DNI o carnets
acreditatius dels operadors, per a persones 

menors de 21 anys.

Targeta unipersonal vàlida per fer un
nombre il·limitat de viatges durant 30 dies
consecutius des de la primera validació, 

a tots els mitjans de transport en 
una mateixa zona tarifària.
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El Centre de Regulació del Trànsit (CRT) 
és el lloc des d’on es coordina tota
l’activitat del servei, utilitzant els sistemes 
de comunicació i control informàtic de les
diferents línies d’autobusos que recorren la
ciutat de Barcelona o l’enllacen amb ciutats
properes. La informació arriba a través del
satèl·lit que localitza el punt exacte on es
troba cada vehicle i el transmet al sistema
informàtic central. Des d’aquí es distribueix 
la informació a la pantalla dels ordinadors,
on apareixen els recorreguts de cada línia
d’autobusos, els diferents vehicles que la
cobreixen i el lloc on es troba cada un d’ells. 

També es pot establir contacte amb els
passatgers que esperen a la parada
l’arribada de l’autobús per informar-los 
del temps que trigarà. Des de la pantalla es
poden regular els semàfors per facilitar el
pas dels autobusos quan, per algun motiu,
el temps entre dos vehicles no s’ajusta a la
planificació, ja sigui perquè s’ha avançat o
retardat sobre l’horari previst.

Què es pot fer des del SAE si un autobús circula avançat o amb
retard respecte a l’horari previst?

Sistema de localització de la flota en temps real, precís i eficient.

Sistema de transmissió de veu i de dades basat en tecnologies trunking.

Sistema complex d’informació als usuaris.

Regular els semàfors per facilitar-li el trànsit.

Avisar al conductor per tal que adeqüi la marxa a les previsions de pas.

Informar els usuaris del temps d’espera aproximat. 

El CRT 
El SAE (Sistema d’Ajut a l’Explotació) 
és una eina que combina les darreres
innovacions en el terreny de la informàtica 
i les telecomunicacions, gràcies a la qual
es pot controlar la localització dels vehicles
via satèl·lit, la regularització de la seva
circulació i les comunicacions des del
Centre de Regulació de Trànsit (CRT).

Amb aquest sistema es pot conèixer 
des d’un comandament central la situació
real dels vehicles connectats al sistema,
localitzar-los tots per GPS i ajudar a
complir la freqüència de pas per les
parades establertes. Aquesta
informació també la rep
el conductor de
l’autobús en una
pantalla situada 
al quadre de
comandament. 

El SAE

Assenyala la resposta o respostes que consideris correcta/es:

Quins són els trets més significatius del SAE? 
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Relaciona la sigla amb el nom del dispositiu i amb la seva funció:

Quina seria la seqüència d’accions en cas 
que s’avariés un autobús? Ordena-les de l’1 al 6 :

Posa el nom de cada un dels elements 
de treball de l’operador de línia 
al quadre corresponent:

pantalla SAE / ordinador per introduir
incidències i consultes / telèfon per al
conductor / intèrfon / emissora

Entrada al taller de cotxeres

Reparació al carrer

Ordre d’actuació als mecànics de línia

PIU Informació del bus

SIU
Punt d’informació 

a l’usuari

iBus
Sistema d’informació 

a l’usuari

Servei informatiu a través del mòbil, 
per saber quan arriba un bus concret

Pantalles informatives que es troben a les
parades principals de la xarxa d’autobusos

Altaveus i pantalles informatives que es
troben a l’interior dels autobusos

2
65

3

4
Detecció de l’avaria per part del conductor

Avís al CRT

Demanda del servei de grua

1
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Per tal de poder gaudir d’un bon servei de la xarxa d’autobusos, 
els seus usuaris hem de seguir unes determinades normes d’ús 
i tenir un comportament adequat envers les instal·lacions i la resta 
de persones que les utilitzen.

Uneix amb fletxes les dues parts corresponents a cada una de les frases.

agafant-nos a les barres 
de seguretat per poder viatjar

sense cap risc. 

Per viatjar en metro o autobús 
és imprescindible

perquè els viatgers que han de
baixar puguin fer-ho fàcilment.

Les marquesines d’autobús són
els llocs més idonis per esperar
l’arribada dels vehicles. Cal tenir
en compte que estan situades

molt a prop de la calçada

suposen que les empreses
responsables dels transports

públics hagin d’esmerçar molts
recursos per a l’arranjament dels

vehicles i les instal·lacions
deteriorades.

Després d’adquirir el bitllet 
o bé validar la targeta multiviatge

ens cal anar cap a l’interior 
del vehicle

comprar abans un bitllet amb
què paguem el cost del nostre

desplaçament.

També cal deixar lliures 
les plataformes properes 
a les portes de sortida

cal prémer el botó per 
demanar al conductor que s’aturi

i obri les portes.

Quan l’autobús és a prop de 
la parada on hem de baixar,

per la qual cosa és important
estar atents a no sobrepassar els

límits de les voreres per evitar 
el perill que podria suposar 

el pas d’altres vehicles.

Alguns desperfectes als
autobusos són causats

voluntàriament perquè de
manera intencionada algunes

persones embruten o
destrueixen elements dels

vehicles. Aquests desperfectes,
a més de causar molèsties 
a la resta dels passatgers,
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